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OZET

Diizenli ve planli bir kentlesme icin gerekli kriterlerin eksiksiz ve hizli bir sekilde
olusturulmasi, bilgi sistemlerinin kullanilmasi ile miimkiin olmaktadir. Bu sistemler karar
verme mekanizmasinin iglemesinde ve optimum c¢oziimler liretmekte kent idarecileri
acisindan en etkili araglar olarak goriilmektedir.

Bilgi sistemleri ihtiyaca gore degisik alanlarda kullanilmaktadir. Bu alanlardan biri
de, olas1 kent bilgi sistemleri uygulamalarinda, belediye numarataj islemlerinin, veri
tabanindan takibi, sorgulanmasi, sunulmasi ve harita lizerinde goriintiillenmesi igslemlerinin
yapildigit Adres Bilgi Sistemleridir (ABS). Bu sistemlere gelen taleplerin sorunsuz
karsilanabilmesi, oncelikle belirlenecek kent birimlerinde yapilacak 6rnek uygulamalarla,
ortaya cikabilecek muhtemel sorunlarin giderilmesine baglidir. Bu sebeple yapilan
calismada, pilot bolge olarak segilen Trabzon kentinde bir ABS tasarimi ve uygulamasi
gerceklestirilerek, daha sonra iilke genelinde uygulamali bu tiir caligmalara bir model
olusturulmas1 amaglanmistir. ABS kurulmasinda nasil bir is akisi takip edilecegi
belirlenerek, kente ait verilerin internet {izerinden kullaniciya ulagmasi i¢in bir altyap:
olusturulmasi ve giincelleme islemleri igin bir otomasyon sistemi gelistirilmesi
hedeflenmistir. Calismanin son asamasinda, gilincel olarak kullanilan WAP, GPS, GSM ve
ag analizleri uygulamalarinin, olusturulan sistem iizerinden c¢alisabilirliligini gostermek
icin baz1 6rnek uygulamalar yapilmistir.

Calismada oncelikle ABS i¢in gereksinimler arastirilmis, uygulamasi iginde bir isakis
semas1 olusturulmustur. Ardindan bir ABS tasarimi yapilarak, bu is akisi ve tasarim
caligsmalar1 Trabzon Kenti i¢in uygulanmistir. Degisik kaynaklardan, arazi ¢alismalarindan
ve kente ait 6zel yada resmi kurumlardan toplanan veriler, Arc/Info ve ArcView
yazilimlar1 kullanilarak islenmis ve kullanilabilir hale getirilmistir. Sonug olarak tilkemizde
gerceklestirilecek ABS ¢alismalar icin model olabilecek bir ABS tasarimi ve uygulamasi

saglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Cografi Bilgi Sistemi, Kent Bilgi Sistemi, Adres, Adres Bilgi
Sistemi, Arc/Info, ArcView, Veritabani.



SUMMARY

Address Information System Design and Application:
Trabzon City Case Study

Forming of the required criterias exactly and rapidly for appropriate and planned
urbanization can be realized by using information system technologies. These systems are
considered as effective tools in decision making and producing effective solutions by urban
administrators.

Information systems are used respect to necessities in different areas. One of these
areas is Address Information System (AIS) in which following, querying and displaying of
numerating processes are realized in urban information system applications. Meeting of
demands to these systems optimumly is depend on eliminating of possible problems via
pilot projects applications. So, firstly, in this application an AIS design and application
realized for Trabzon City, selected as pilot area and then it is aimed that this design and
application will be a model for Turkey. After determining of how a workflow is followed
in AIS applications, constructing an infrastructre for distributing of urban data to people by
web, devoloping an automation system for updating were aimed. At the end stage of the
study, some sample applications were realized to show that WAP, GPS, GSM and network
analysis applications run in this system.

In this study, firstly, AIS requirements were examined and also an workflow shema
was formed. Secondly AIS design was realized and this design was applied in Trabzon
City. Acquired data from different resources, land studies and public or private institions of
city is manipulated in Arc/Info and ArcView environment. As a result, an AIS design and

application was realized to model AIS applications for Turkey.

Keywords: Geographical Information System (GIS), Urban Information Systems (UIS),
Address, Address Information System (AIS), Arc/Info, ArcView, Database.
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1. GENEL BiLGILER

1.1. Giris

Gilinlimiizde yerel yonetimler agisindan ihtiyag duyulan planlama, miihendislik
projeleri ve uygulamalar1 bilgilerine kolayca ulagsmak, gerektiginde bu bilgileri kullanarak
yeni bilgiler tretmek, bunlarin takibini ve denetimini yapmak, diizenli ve planli bir
kentlesme igin vazgecilmez unsurlardir. Ozellikle son yillarda kentlere dogru yasanan
yogun goc hareketi ve hizli niifus artis1 ile daha karmasik ve plansiz bir hal alan kent
dokusu i¢in bu unsurlar daha da One cikmaktadir. Kentlerdeki bu durum dikkate
alindiginda, karar verme mekanizmalarinin klasik yontemlerle etkin ¢oziimler iiretebilmesi
arttk miimkiin goriilmemektedir. Bilgi teknolojilerinin ¢ok sik kullanilmaya baslandigi
bilisim caginda, kentler icin yonetimsel kararlarin verilmesinde, yasam standartlarinin
yiikseltilmesinde ve her gecen giin artan talepleri karsilamada bilgi sistemleri yerini
almaya baglamistir. Bu sistemlerin isletilmesi ve en etkin sekilde kullanilabilmesi, kente ait
temel objeler olan taginmaz mallarin, yol bilgilerinin ve bunlara ait 6znitelik bilgilerinin
kayit altina alinmasiyla olusturulacak altyapi c¢aligmalarina baghdir. Bu c¢alismalar,
kurulacak sistemin tiirline ve gereksinimlerine bagli olarak standart bir is akis
cercevesinde yapilmaktadir.

Yapilan calismada, 6zellikle yerel yonetimler tarafindan kurulmaya ve kullanilmaya
baslanan Kent Bilgi Sistemleri i¢in gerekli alt yapmin hazirlanmasi asamasinda Adres
Bilgi Sistemlerinin 6nemi irdelenecek ve iilkemizde bu sistemlerin kullanilmasina olan
gereksinim ortaya koyulacaktir. Bu baglamda adres bilgi sistemlerinin kurulabilmesi igin
neler yapilmasi, nasil bir islem sirasinin takip edilmesi ve ne tiir standartlar olusturulmasi
gerektigi belirtilecek ve bunlara gore bir tasarim sunulacaktir. Adres bilgi sistemlerinin
yararlari, bu sistemlerin diger konumsal bilgi sistemleri i¢in olusturdugu avantajlar ve
yapilan tasarimin iglerligi icin bir uygulama gerceklestirilmistir. Bu uygulamanin ilk
basamaginda, ¢alisma bolgesindeki biitiin objeleri iceren gercek bir adres bilgi sistemi
modeli kurulmasi; diger basamaginda ise, kentte konum bilgisini ihtiya¢ duyulabilecek
onemli kurum ve kuruluglar1 kapsayan bir adres bilgi sistemi uygulamasi yapilmasi

amaglanmstir.



1.2. Problemin Tanimi

Klasik yaklagimlarla karar verme mekanizmasini etkin ¢alistirmak ve daha iyi hizmet
vermek anlayisi, teknolojik gelismelerin en ileri diizeye ulastigi gilinlimiizde, artik
gegerliligini kaybetmis; bu anlayis yerini, bilgi sistemlerini kullanarak ¢oziimler liretmeye
birakmistir. Bu sistemler ilk bakista maliyet ve zaman olarak ¢ok kiilfetli yatirimlar olarak
goriilmektedir. Her ne kadar bu sistemlerin isletilmesi asamasinda ekonomik olarak daha
yiiksek bir kazanim saglayacagi belirtilmekte ise de, gelisecek olumsuzluklar1 diisiinen
karar verme mercileri heniiz tam anlamiyla bu sistemleri tercih etmemektedirler. Gerekli
altyap1 hazirlanmadan yapilan mevcut bilgi sistemi uygulamalarindan yeterli diizeyde
sonug almamamast bu durumu daha da giiglendirmistir. Ozellikle kenti daha iyi yonetmek
ve gelir artiglariyla daha iyi hizmet getirmek amactyla kurulan kent bilgi sistemlerinde de
durum aynidir. Bu sistemlerin temelini taginmazlar ve malikler arasindaki iliskinin
kurulmasi1 olusturmaktadir. Bu iliski dogru bir sekilde kurulmadan yapilacak uygulamalar,
cok kesin sonuglarin elde edilemedigi, yalniz mevcut durumu gostermeye yarayan
sistemler olmaktan ileriye gidememektedirler.

Kent bilgi sistemlerinde gerek taginmazlarin veritabanlarinda temsil edilmesinde ve
gerekse tasinmazlarla vatandas arasinda iligkinin kurulabilmesinde en etkin ara¢ olarak
adres verisi kullanilmaktadir. Bu verilerin toplanarak veritabanlarinda kayit altina alindig,
giincellenebilir bir yapiya kavusturuldugu ve konumsal verilerle iliskilendirildigi adres
bilgi sistemlerinin olusturulmasi dncelik arz etmektedir. Nitekim yapilan kent bilgi sistemi
uygulamalarinda, bu sistemlerin baslangi¢ta goz ardi edilmesinin bir ¢ok olumsuzlugu
beraberinde getirdigi belirlenmistir. (Koktiirk, 2002). Ozelikle son zamanlarda kenti daha
iyi yonetmek ve daha optimum hizmet getirmek icin yerel yonetimler tarafindan
kurulmaya baslanan kent bilgi sistemlerinde, adres ile ilgili bir altyap1 hazirlig1 yapilmadan
uygulamaya gecilmesi, sistemin temelini teskil eden malik-tasinmaz iliskisinin dogru
olarak kurulamamasina neden olmaktadir. Bu durum kent bilgi sistemlerini sadece mevcut
durumu gosteren bir ara¢ durumuna diisiirmekte, bu sistemler kurulurken yapilan masraf,
geri kazanim agamasinda kuruma dénmemektedir.

Diger yandan, gelismis iilkelere bakildiginda, adres bilgi sistemlerinin sadece kent
bilgi sistemlerine altlik olmasi i¢in olusturulmadigi goriilmektedir. Bu sistemler, kentsel
yonetimde daha etkin karar vermek icin her tiirlii sorgulama ve analiz yapilabilmesi,

demografik uygulamalardan daha optimum sonuglar alinabilmesi ve teknolojinin daha



etkili kullanilabilmesi i¢in ¢ok yaygin olarak kullanilmaktadir. Bunlarin yani sira adres
verisinin altyapisini olusturan, kentlerin yonetiminde ¢ok sik basvurulan ve ekonomik
olarak fazla kiilfet getiren numarataj islemlerinin bir otomasyon siireci igerisinde
yapilmasini olanakli kilmaktadir. Ulkemizde bu sistemlerin getirdigi faydalar net olarak
bilinmemekte, dolayisiyla bu sistemlerin olusturulmas: igin yeterli ¢abalar heniiz

harcanmamaktadir.

1.3. Calismanin Amaci

Bu calismanin temel amaci; Adres Bilgi Sistemlerine (ABS) olan gereksinimleri
tespit etmek, bunlarin 1518inda gerekli altyapi g¢alismalar1 ile bir adres bilgi sistemi
tasarlamak ve bu tasarimin uygulama ile islevselligini test etmektir. Bu temel amagtan
yola ¢ikarak;

e ABS kurulmasinda, isletilmesinde ve yasatilmasinda oncelikle yapilmasi gereken
altyapi ¢aligmalar1 tizerinde durulacak ve standartlar belirlenecektir.

e ABS uygulamasi sirasinda izlenmesi gereken iglem adimlart belirlenecek ve bu
uygulama i¢in bir is akig semasi olusturulacaktir.

e ABS olusturulmasi asamasinda en 6nemli ve en maliyetli islem adimi olan veri
toplama asamasinda nasil bir yontem izlenecegi belirtilecek ve bu verilerin nasil
depolanmasi, iligkilendirilmesi ve gilincellenmesini gosteren bir veritabani tasarimi
yapilacaktir.

e Yapilan tasarimin uygulanabilirligini gostermek i¢in tespit edilecek bir pilot
bolgede ABS kurma calismasi yapilacaktir.

e ABS uygulanmasindan sonra gerek kurum gerekse bireyler acisindan ne gibi

yararlar ortaya ¢ikacagi irdelenecektir.

1.4. Metodoloji

Yapilan ¢alismada oOncelikli olarak ABS gereksinimleri ortaya koyulacaktir. Bu
gereksinimler 151¢inda ABS i¢in ihtiya¢ duyulacak altyapi ¢alismalar1 gergeklestirilecek,
gerekli hukuki ve teknik diizenlemeler yapilacaktir. Bu baglamda, ABS kurulmasi ve

isletilmesi i¢in takip edilmesi gereken islem adimlari belirlenecek ve bu islem adimlari



cercevesinde bir is akis semasi olusturulacaktir. Calismanin temel noktasi adres oldugu
icin, Oncelikli olarak iilkemizde adres ve adres altyapisi ile ilgili mevcut durum
incelenecek, sorunlar tespit edilecek ve gelismis iilkelerde adres mevzuatlar
aragtirilacaktir. Bu caligmalar 15181nda gerekli standartlar belirlenecek ve adres altyapisim
olusturan numarataj ¢aligmalar ile ilgili yeni diizenlemeler ortaya koyulacaktir. Biitiin bu
calismalar 1s18inda uygulamali olarak bir ABS kurulacak ve bu sistemlerin getirdigi
faydalar irdelenecektir. Yapilacak calismalarda asagidaki islem sirasi takip edilecektir;

e Numaratajla ilgili yapilmasi gereken yeni diizenlemelerin tespit edilmesi ve
adresle ilgili standartlarin olusturulmasi

e ABS kurulmasi i¢in iglem adimlarinin belirlenmesi,

e ABS i¢in tasarim ve uygulama siireclerini iceren bu islem adimlar ile ilgili is
akis semasinin olusturulmasi,

e ABS uygulamasinin gergeklestirilmesi.

1.5. Temel Kavramlar

1.5.1. Veri, Bilgi, Sistem, Bilgi Sistemi

Veri: Tartismasiz kabul edilen ve bir akil yiiriitme eyleminin temeli, bir aragtirmanin
hareket noktasi olan sey olarak tanimlanmaktadir (Meydan Larousse, 1969). Literatiirde
‘bir sonuca varabilmek i¢in gerekli olan ilk bilgi’, ‘bir aragtirmanin hareket noktast olan
sey’, ‘bir esere temel olan ana ilkeler’ seklinde farkli tanimlar1 da mevcuttur (Okyanus
Ansiklopedik Sozlik, 1972). Bilginin temeli olan veri; islevsel ya da isle ilgili veri (satis,
fiyat, envanter, licret, muhasebe, vb.), islevsel olmayan veri (endiistri satiglari, tahmin
verisi, makro ekonomik veri), ve Oznitelik verileri olmak iizere {i¢ ana baslik altinda
gruplandirilabilir.

Bilgi: Diisiincenin, bir nesneyi su ya da bu Olclide derinlemesine irdelemek i¢in
yaptig1 islemlerin sagladig1 sonuglar olarak tanimlanmaktadir (Gelisim Hachette, 1983).
Genelde ‘bir is veya konu hakkinda bilinen sey’ olarak ta tanimlanmaktadir (Okyanus
Ansiklopedik Sozliik, 1972).

Bilgi ve veri arasinda ¢ok siki bir bag vardir (Sekil 1). Bir mesleki disiplin tarafindan

veri olarak algilanan seyler, baska bir mesleki disiplin tarafindan bilgi olarak algilanabilir.



Ornegin; is ile ilgili perakende satis verisi {iriinlerin satis zamam ve satis miktar1 ile ilgili

bilgiyi ortaya cikarir.

N

Sekil 1. Veri — Bilgi arasindaki iligki

Sistem: Sistem, bilgilerin islenmesinde, her birinin etkisi birbirini tamamlayacak ve
birbirine uyacak sekilde diizenlenmis yontem, usul ya da tekniklerin tiimiidiir (Meydan
Larousse, 1976). Sistem, ¢ok basit anlamda bir sonu¢ elde etmeye yarayan yontemler
diizeni olarak da adlandirilabilir (Yomralioglu, 2000).

Bilgi Sistemi: Verilerin toplanmasi, saklanmasi, giincellenmesi, analiz edilmesi ve
sunulmasi islemleri, uygun bilgisayar donanimi, gerekli yazilimlar ve biitiin bunlar
planlayacak iyi egitim almis insan grubunun bir araya getirilmesi ile miimkiin olmaktadir.
Veri ve bilgilerin etkili olarak kullanilmasini saglayan biitiin bu objelerin birlestirilmesi ve
etkin olarak kullanilmasini saglayan sistemler bilgi sistemleri olarak adlandirilmaktadir.

Bilgi sistemi, organizasyonlarin yonetimsel fonksiyonlarini desteklemek amaci ile
bilgiyi toplayan, depolayan, iireten ve dagitan bir mekanizma olarak tanimlanmaktadir

(Yomralioglu, 2000).

1.5.2. Yerel Yonetimler

Adres bilgi sistemlerinin olusturulmasi, uygulanmasi ve giincellenmesi asamalarinin
her adiminda yerel yonetimler bulunmaktadir. Bu sistemlerin temel amacinin taginmaz ile
malik arasindaki iligkinin kurulmasi, adres problemlerinin ortadan kaldirilmasi, numarataj
islemlerinin bir otomasyon siireci icerisinde yapilmasi ve kent bilgi sistemlerinden en

optimum yararin saglanmasi i¢in bir temel olusturdugu dikkate alindiginda yerel



yonetimlerin  6nemi daha belirgin olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebepten dolayr bu
yonetimlere ait bazi tanimlar vermek uygun olacaktir.

Yerel Yonetim: Belirli bir cografi alanla sinirlandirilmas; il, kent, kdy gibi yerlesim
birimlerinde yasayan yerel toplulugun bireylerine, bir arada yasamalari nedeniyle,
kendilerini en ¢ok ilgilendiren konulara hizmet iiretmek amaci ile kurulan, kara organlari
ve baz1 durumlarda da yiirlitme organi yerel toplulukga secilerek goreve getirilen, yasalarca
belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel gezilere, biitgceye ve personele sahip, merkezi
yonetimle olan iligkilerinde 6zerk olarak hareket edebilen kamu tiizel kisileri olarak ifade
edilmektedir. 1961 Anayasasi’nin 116. maddesi ve 1982 Anayasasi’nin 127. maddesine
gore; yerel yonetimler, il, belediye veya koy halkinin yerel miisterek ihtiyaglarim
karsilamak {tizere, kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari yine kanunla
gdsterilen segmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir (Oztiirk, 1994).

Belediye: Belediye, beldenin ve belde sakinlerinin mahalli mahiyette miisterek ve
medeni ihtiyaclarini tanzim ve tesviye ile miikellef hiikkmi bir sahsiyettir (T.C. Resmi
Gazete, 1930).

Belde: Niifusu 2000°den fazla olan yerlesim birimlerinde 1580 sayili Belediye
Kanunun 7. maddesinin 6ngordiigii sartlarin yerine getirilmesi suretiyle bir belediye idaresi
kurulur. Boyle yerler kasaba ya da belde belediyesi olarak adlandirilmaktadir (Sodan,
1995).

Biiyiiksehir: 27.6.1984 giin ve 3030 sayili Biiyiiksehir Belediyelerinin Y 6netimi
Hakkindaki Kanunun 3. maddesiyle, belediye simnirlar1 i¢inde birden fazla ilce bulunan
sehirler “Biiyiik Sehir” olarak adlandirilmistir.

Belediyelerde Kullanilan Konumsal Bilgiler: Belediyelerin yukarida ana hatlariyla
belirtilen gorevlerini dogru ve hizli bir sekilde yerine getirmeleri i¢in bazi konumsal
verilere ihtiya¢ duyarlar. Bu veriler;

e Halihazir Harita: Baymdirlik ve Iskan Bakanhiginca belirlenmis teknik esaslara
gore hazirlanan, sehir ve kasabalara ait plan ve projelerin, sehirigi ve sehirlerarasi baglanti
yollarina ait projeler ile kadastro planlarinin ve kontrol hizmetlerinin planlanmasiyla ilgili
diizenlemelerin yapilabilmesi ve uygulanabilmesini saglamak {izere herhangi bir yerin
goriilebilen yapay ve dogal biitiin unsurlarini belirli bir 6l¢ekte gostermek {izere yapilan
haritalardir (Ac¢lar ve Cagdas, 2002). Bu haritalar Biiyiikk Olcekli Haritalarin Yapim

Yonetmeliginde belirtilen esaslara gore yapilmaktadir.



Bu haritalar, kent verisinin temin edilmesi i¢in en gerekli altliklardir. Ozellikle adres
bilgi sistemi kurma c¢alismalarinda gerek adres bilesenlerinin gerek yol 6zelliklerinin ve
gerekse de numarataj, tahsis ya da adres haritalarinin olusturulmasinda bu haritalarin
oncelikle yapilmasi gerekmektedir. Son yillarda halihazir haritalarin maliyet yiikiini
ortadan kaldiracak yiiksek ¢Oziiniirliiklii uydu ya da hava fotograflari, temin edilecek veri
tiirline gore, bilgi sistemlerinde altlik olarak kullanilmaktadir.

e imar Plam:: Tasdikli halihazir haritalar iizerine varsa kadastral durumu islenmis
olarak nazim imar plan esaslarina gore ¢izilen ve ¢esitli bolgelerin yap1 adalarini, bunlarin
yogunluk ve diizenini, yollar1 ve uygulama i¢in gerekli imar uygulama programlarina esas
olacak uygulama etaplarin1 ve diger bilgileri ayrintilart ile gdsteren plandir (T.C. Resmi
Gazete, 1985)

o Kadastral Harita: Kadastro teskilat1 tarafindan, belde ve adalara gore belirlenmis
biitlin tasinmaz mallarin; hukukun, kamu ydnetiminin, ekonominin ve istatistigin ihtiyac
duydugu bi¢imde biiylik ©Olgekli haritalar {izerinde gosterilmesidir. Bu haritalarin
olusturulmasi kadastro kanunu ile hilkkme baglanmistir (T.C. Resmi Gazete, 1987).

e Altyapr Haritalari: Kent planlama ilkeleri uyarinca, yeraltina ve kamuya ait
cadde, yol, park ve meydanlar altinda yerlestirilen, elektrik, gaz, icme ya da kullanma
suyu, kanalizasyon, telefon vb. altyapi sebekelerinin yer altindaki konum ve teknik

Ozelliklerini géstermeyi amacglayan muhtelif 6lgeklerdeki planlardir (Kinay, 1999).

1.5.3. Numarataj

Numarataj: 10.04.1927 tarih ve 1003 sayili “Binalarin Numaralanmasi ve
Sokaklara Isim Verilmesi Hakkinda Kanun” ve 21/03/1963 tarih ve 11361 sayili Resmi
Gazetede yayinlanan “Numaralama Yonetmeligi” ne gore yapilan, yollarin
isimlendirilmesi ve binalarin numaralandirilmas: islemlerine numarataj denilmektedir.
Diger bir tanimda ise; gilinliik yasantimizda ¢ok sik kullandigimiz adres verisinin temel
bilesenlerini olusturmak i¢in yasal mevzuat kapsaminda yapilan caligmalarin tiimiine
numarataj denilmektedir.

Numarataj Sistemleri: Belediyelerin (belediye olmayan yerlerde valilik ya da
kaymakamlik) asli gorevleri arasinda yer alan cadde, sokak isimleri ve binalara numara
verilmesi (numarataj) isleri, yiirtrlikteki yasa ve yonetmeliklere gore; isimlendirme,

numaralama, sahada plaka ve numara ¢akma, standart bilgi formlar1 diizenleyip dosyalama



ve biirokratik islemleri tamamlama seklinde yiiriitiilmekte iken, gelisen teknolojinin is ve
islemlere yansimasi (bilgisayarlar, bilgisayar ¢evre birimleri, bilgisayarlar arasi iletigim
altyapis1 ve uygun yazilimlar kullanilmasi) sonucu, son yillarda bir otomasyon siirecine
girilmistir. Iste bu siiregte numarataj islemlerinin, bilgi teknolojileri kullanilarak, dinamik,
sistematik ve gilincel bir yapida olusturulmasi ve uygulanmasi i¢in kurulan sistemlere
numarataj sistemleri denilmektedir. Bu sistemler sayesinde, numarataj islemleri,
veritabanlarindan  takip edilebilmekte, sorgulanabilmekte ve gerekli analizler
yapilabilmektedir. Dinamik bir yapida olmasi miinasebetiyle de, herhangi bir giincelleme
problemi yasanmamaktadir.

Numarataj Krokisi: Numarataj caligmalarinin araziye yansitilmasinda en onemli
problem altlik haritalarin kullanilmamasidir. Gelismis iilkelerde bu ¢alismalar, oncelikle
biiro ¢aligmalar1 ile harita tlizerinde yapilmakta, daha sonra araziye yansitilmakta ve
boylece dogacak hatalar Onlenmektedir. Bu haritalarin kullanilmas1 daha sonraki
giincelleme adiminda da 6nemli rol oynamakta, sistemin silirekli dinamik kalmasim
saglamaktadir. Halihazir harita veya biiylik 6l¢ekli uydu ya da hava fotografi tabanli,
tizerinde yol isimleri, sokak numara dagilimlari, bina ve tahsis numaralarinin gosterildigi
harita ya da krokilere numarataj krokisi denilmektedir.

Tahsis Numarasi: Yapilasmanin ¢ok yogun olmadigi yerlerde binalarin
numaralamas1 yapilirken, ilerleyen zamanlarda sokagin numaralama diizeninin
bozulmamasi i¢in bos arsa ve arazilere mevcut yapilagma kriterlerine gore numara verilir.
Bu numaralar tahsis numarasi olarak adlandirilir. Ozellikle imar planlarinin ¢ok gec
uygulandig1 iilkemizde, numarataj islemlerinde tahsis numarasi vermek problem olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Clinkii verilen numaralar, daha sonraki imar plan1 degisiklikleri veya
tadilatlar1 sonucu yapilagma kriterleri bozuldugu i¢in gegerliligini kaybetmektedir.

Tahsis Haritasi: Tahsis numaralarinin ilerleyen zamanlarda, glincelleme isleminin
aksamadan yapilabilmesi igin lzerlerine tahsis numaralarinin ve bina numaralarinin
islendigi imar plani tabanli ya da imar plan1 olmayan yerlerde yol tabanli haritalardir. Bu
haritalar, imar plan1 yapilagma kriterlerine gére minimum 6l¢ekte parsellenerek iiretilirler.
Imar plani olmayan yerlerde ise, yollarin yaklasik parsel cephe boylar1 dikkate almarak

boliinmesiyle olusturulan haritalardir.



1.5.4. Adres

Adres: Bilgi degisiminin hizli oldugu toplumlarda, adres; ¢esitli kamu bilgilerinin
iligskilendirilmesi, farkli tabaka bilgilerinin link edilmesi ve stratejik planlarin olusturulmasi
icin anahtar rol oynamaktadir. Karmasik bina yapilari ve cadde aglarina sahip
kentlerimizde adreslerin belirlenmesi oldukg¢a zordur. Bir ¢ok kamu kurumu ic¢inde farkli
bicimde tutulmus adres kayitlari, cok kiiltiirlii bir yasayisin verdigi etkiler, tanimlanan
konum birimlerinin {i¢ boyutlu ¢esitleri, standart bir adres formati ve saglam bir kod
sistemi olmayisi, bu bilgi degisimine ayak uydurmak icin standartlagtirilmis bir adres

formati olusturmada bir ¢ok olumsuzlugu da beraberinde getirmektedir.

Mekan verisi ile ilgili biitiin varyasyonlarin en temel birimi adrestir. Adres, kentsel,
ticari, endiistriyel, dinlenme ya da geleneksel her ne amacglh olursa olsun herhangi bir
toprak parcasinin temel tanimlayicisidir. Ayrica, miilkiyet ve kullanim hakki gibi diger
kriterlerle kiyaslandiginda daha kalic1 ve daha yasal bir tanim olarak kabul edilmektedir.
Kamu yonetimi birimlerinin bir ¢ogunda adres, ¢esitli veri kaynaklarinin bulunmasinda tek

kriter olarak belirlenmistir (Lilian vd., 2002).

Adres Bilesenleri: Adres belirli bir siire¢ sonunda ortaya ¢ikan veridir. Birden fazla
niteleyiciden olugmaktadir. Bu niteleyiciler farkli islem adimlar1 sonucu ortaya
¢ikmaktadir. Ornegin; yerel yonetimler tarafindan yapilan numarataj islemleri sonucunda,
sokak ismi ve kap1 numarasi bilesenleri; posta teskilatinin yaptig1 calismaya dayali olarak
posta kodlar1 ve Igisleri Bakanliginin onayi ile verilen mahalle isimleri gibi. Adres
verisinin tanimladigi konum (yer) bilgisine ulagsmak i¢in gerekli sokak ismi, kap1 numarasi,
mabhalle adi, posta kodu gibi her bir niteleyici adres bileseni olarak tanimlanmaktadir.

Standart Adres Formati: Her kamu kurumunun, ya da her 6zel kurumun kamusal
islemler icin, ayr1 veritabanlarinda ayr1 formatlarda adres verisi tuttuklari tilkemizin bir
gercegidir (Yomralioglu ve Yildinnm, 2002). Bu standart eksikligi gerek ekonomik
bakimdan gerek yasanan karisikliklar bakimindan ve gerekse de bilgi teknolojileri i¢inde
kullanilmast bakimindan bir ¢ok problemi beraberinde getirmektedir. Biitiin bu
olumsuzluklarin yasanmamasi i¢in, ayni adres bilesenlerinin kullanildigi ve bu bilesenlerin
ayni siraya gore yazildigi adres formati, standart adres formati olarak kabul edilmektedir.
Bu standartlarin  belirlenmesi ¢alismalari, {ilkemizde TSE kurumu tarafindan

yiiriitiilmektedir. Ulkemiz icin standart bir adres format: kullanma gereksinimine ve bu



gereksinim altinda, standart adres formati belirleme calismalarina ilerleyen boliimlerde
deginilecektir.

Kodlu Adres Sistemleri: Bilgi teknolojilerinde alfabetik karakterlerin kullanilmasi
stirekli problemler dogurmaktadir. Bu sebepten dolay1 dijital islemlerde, alfabetik karakter
kullanilmast istenen bir durum degildir. Gerek yogun veri yapisindan kurtulmak, gerekse
giincelleme islemlerini daha diizenli yapabilmek ve gerekse dogacak muhtemel
karigikliklart onlemek icin alfabetik karakter yerine rakamsal karakter kullanilmasi
gerekmektedir. Bu durum adres verisi i¢ginde aynen gegerlidir. Bu olumsuzluklarin adres
bilgi sistemi iginde yasanmamasi i¢in adres formatlarinin rakamlarla ifade edilmesi
gerekmektedir. Adreslerin rakamlarla ifade edildigi sistemler, kodlu adres sistemleri olarak
adlandirilmaktadir.

Adres Bilgi Sistemi: Bilgi teknolojilerinin gelisim gdsterdigi siirecte, kamu yonetimi
tek sistemli yonetim biriminden ¢oklu yonetim sekline donme egilimi gostermektedir.
Diger bir deyisle, klasik veri isleme ve saklama metodu yerini daha karmasik dijital
sistemlere birakmaktadir. Bu sistemlerden biri de, numarataj sistemlerinin altlik
olusturdugu, veritabanlarinda konuma dayali adres bilgilerinin tutuldugu, stirekli
giincellenebilir bir yapida olan adres bilgi sistemleridir. Bu sistemler, biitliin kamu
kurumlarinda ve 6zel kuruluslarda farkli ortamlarda ve farkli formatlarda tutulan adres
verilerinin ortaya ¢ikardigi karigikliklart ve buna bagli olarak dogabilecek problemleri
ortadan kaldirmaktadir. Bu baglamda adres bilgi sistemleri; standart formattaki adres verisi
ile yol ve bina gibi kente ait temel katmanlarin iligkilendirildigi, bu katmanlara ait gerekli
Oznitelik bilgileri ile veritabanlarinin olusturuldugu, tizerinde gerekli sorgulama ve
analizlerin yapilabildigi, kente ait biitiin adres envanterinin tutuldugu ve daha sonra

yapilacak bilgi sistemi uygulamalarina altlik oldugu sistemlerdir.

1.5.5. Ag Analizi

Ag: Kara yollari, tren yollari, nehirler, boru hatlari, telefon ve elektrik hatlar1 gibi
birbirlerine ¢izgi Ozelliklerle bagli sistemler ya da yapilar ag olarak adlandirilir. Ag
yapilari lizerinden bir noktadan diger bir noktaya erigebilme 6zelligi vardir (Esri, 1996).
Insanlarm bir yerden baska bir yere ulasimlari, servis hizmetlerinin ve mallarn tasinmasi
ve dagitilmasi, kaynak ve enerjinin ulastirllmasi ve bilgi iletisimi gibi faaliyetler,

tanimlanabilen ag yapilari icinde gergeklesir (Gling6r, 1999).



Ag Analizi: Ag analizleri sebeke yapisina sahip, ¢izgi tabanli cografi varliklarin
baglanti sekillerinden, karar-vermeye yonelik sonu¢ ¢ikarmaya yarayan konum
analizleridir. Zaman kavraminin ¢ok 6nemli oldugu acil durumlarda; ambulans, itfaiye ve
polis araglarmin istenen noktaya en kisa siirede ulasmasi, itfaiye merkezlerinin hangi
noktalara yerlestirilmesi gerektigi, ya da ariza esnasinda hangi binalarin elektriklerinin
denetlenebilecegi gibi uygulamalar da ag analizleri kapsamindadir (Yomralioglu, 2000).
Ozellikle gelismis iilkelerde, ag analizlerinin optimum giizergah tespiti diginda diger bir
cok wuygulamada kullanildigr goriilmektedir. Bu uygulamalar, dagitim gilizergahi
modellemesinden, deprem sonrasi planlamaya kadar, elektrik hatlar1 arizalarindan, adres
belirlemeye ve yatirim analizlerinin yapilmasindan giivenlik uygulamalarina kadar ¢ok

genis bir yelpazede kullanilmaktadirlar.

Ag analizlerinin kullanilabilmesi i¢in Oncelikle adres altliklarinin hazir olmasi
gerekmektedir. Cilinkii bu tiir sorgulama ve analizler adres ile bire bir iliskilidir.
Dolayisiyla analizler sonucunda en dogru ve en hizli kararin verilebilmesi i¢in dogru ve
giincel adres verisi gerekmektedir. Ozellikle yol aglar1 {izerinden yapilacak sorgulamalarda

bu daha da 6nem kazanmaktadir.

Ag Analizi Uygulamalari: Ag yapisi teskil eden sistemler iizerinde yapilan her tiirlii
calisma bir ag analizi uygulamasi olarak tanimlanabilir. Diinya iilkelerinde ag analizi
uygulamalari;

e Optimum giizergah belirleme,

e Adres belirleme ve Adres kodlama,

e Kaynak tahsisi (En uygun yerin belirlenmesi),

e GIS — GPS — GSM entegrasyonu ile ambulans yonetimi modellemesi,

e Dagitim aglarinin modellemesi,

e Deprem sonrasi planlama,

¢ Bisiklet yollarinin modellemesi,

e Elektrik dagitimi modellemesi,

e Akarsu yataklarinin modellemesi,

e Metro ve yer alt1 ulasim hatlart modellemesi,

e Sug analizleri,

e Giivenlik i¢in alan daraltma operasyonlari,



seklinde yaygin olarak kullanilmaktadir. Biitiin bu uygulamalar i¢in 6ncelikle adres
bilgi sistemlerinin olusturulmas1 gerekmektedir. Ancak bu sekilde dogru sonuca
ulagilabilir. Bu uygulamalarin yaninda yine ag analizleri kullanilarak adres tabanli
sorgulamalar yapilabilmektedir. Ozellikle son giinlerde ¢ok sik s6z edilen WAP (Wireless
Application Protocol) ve GPRS (General Packet Radio Service) uygulamalari bunlara birer
ornektir. Ayrica giinlimiizde biiyiik tasima ve dagitim sirketleri tarafindan kullanilan ve
benzeri diger sektorlerinde giindemine giren Arac Takip Sistemleri (ATS) de ag analizleri
yaklasimi ile caligmaktadir. Bu uygulamalarla ilgili kisa tanimlar vermek gerekirse;

WAP (Wireless Application Protocol / Kablosuz Uygulama Protokolii): Mobil
telefonlar, avucic¢i bilgisayarlar gibi mobil iletisim araglari {izerinde internet igerigi
saglayan bir teknolojidir. Bu sistemler sayesinde altlik haritalarin olusturulmasi sart1 ile, bu
haritalar iizerinden cep telefonu ile adres tabanli ag analizleri uygulamalar
yapilabilmektedir (URL-1, 2001).

GPRS (General Packet Radio Service): WAP sistemlerinin bir uygulama ayagi
olan GPRS sistemleri, cep telefonlar1 ya da baglanti saglanabilen cep bilgisayarlar
tizerinden her tiirlii konumsal sorgulama ve analiz yapilabilmesine olanak taniyan
sistemlerdir. Yine bu sistemler sayesinde veritabanlar1 hazir olmasi sartiyla, adresle ilgili
her tiirlii sorgulama ve ag analizi yapilabilmektedir (Irnich, and Stuckman, 2003).

Arac¢ Takip Sistemleri (ATS): GPS (Global Positioning System) ve GSM (Global
System For Mobile Communication) teknolojileri ile, hareket halindeki araglarin, belirli bir
merkezden ya da internet ag1 iizerinden, gerekli hassasiyette olusturulacak yol ya da adres

haritalar1 tizerinden izlenmesidir (Sterzbach, 1997).



2. YAPILAN CALISMALAR

2.1. Mevcut Durum Analizi ve ABS Ihtiyaclarinin Belirlenmesi

Bilgi sistemlerinin temel amaci; tanimindan da anlasilacagi gibi, bilgiye kolayca
erisip, bilgiyi daha verimli kullanabilmektir (Star ve Estes, 1990). Onemli olan sistem igin
gerekli bilgilerin dogru ve giincel halde toplanmasi, analiz edilmesi ve sunulmasidir.
Mevcut durum incelendiginde; bilgi sistemlerinin sadece yazilim ve donanima dayali bir
aragmis gibi gosterilmesi ve verilerin zaman iginde giincelligini kaybetmesi, bu sistemlerin
kurulmasi ve isletilmesi asamasinda 6nemli bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ornegin; gerekli altyapi hazirhiklar1 yapilmadan kurulan kent bilgi sistemleri, sadece
mevcut durumu gosteren bir arag olmaktan oOteye gidememektedir. Bu sistemler igin

onemli olan gerekli veri ve giincelleme altyapisinin baslangicta hazirlanmasidir.

Adres bilgi sistemleri i¢in de benzer durum s6z konusudur. Sistem i¢in en Onemli
islem adimi dogru ve giincel verinin toplanmasidir. Dogru ve giincel adres verisi ise
ozellikle yerel yonetimlerin sorumlulugunda olan numarataj ¢alismalarinin sistematik ve
giincel bir yapida olusturulmasina baghdir. Cilinkli adres verisinin temel bilesenleri bu
caligsmalar ile olusturulmaktadir. Yani sistem i¢in gerekli temel objeler bu caligmalar ile
tanmimlanmakta ve sistemle iliskilendirilmektedir. Ulkemizde yapilan numarataj ¢alismalari
ile gelismis iilkelerde yapilan numarataj ve adresleme g¢alismalar1 karsilastirildiginda, bu
calismalarin, adres bilgi sistemleri i¢inde dijital formatlarda ve bir otomasyon siireci iginde

yapilabilmesi ¢ok 6nemli bir siire¢ olarak goriilmektedir.

2.1.1. Numarataj islemlerinde Mevcut Durum

Adres verisinin temelini olusturan numarataj ¢alismalarinin iilke genelinde bir ¢ok
sorunla karsi karsiya kaldign goriilmektedir. Ozellikle ekonomik agidan iyi konumda
olmayan yerel yonetimlerin sorumlulugundaki bu c¢aligmalar, biitcenin yeterli
olmamasindan dolay1 aksamaktadir. 2000 yilinda merkezi yonetim tarafindan finanse
edilerek iilke genelinde yaptirilan numarataj ¢alismalarinin toplam 4,5 trilyon TL. (2,6

milyon $) oldugu tespit edilmistir (Ugar, 2000). 2000 yilinda yapilan niifus sayiminda daha



dogru sonu¢ alinmasi agisindan yapilan bu calismalar, bir ¢ok yerel yonetim tarafindan
araziye yansitilmamis, bazi yerel yonetimler tarafindan da Iller Bankas1 havuzundan daha
fazla pay alabilmek i¢in amaci disinda kullanilmistir (URL-2, 2002). Dolayisiyla bu
caligmalar amacina ulagamamis, niifus sayimindan iki y1l sonra bir ¢ok yerlesim biriminde,
sayim sonuglarinin eksiltilmesi yontemiyle denge saglanmaya calisilmigtir. 2000 yilinda
yapilan niifus saymmi maliyeti 40 trilyon TL. (23 milyon $) olarak belirlenmistir. Bu
maliyete ragmen dogru sonu¢ elde edilememesinin nedeni olarak numaralama
caligmalarin1 iyi yapamayan yerel yoOnetimler sorumlu tutulmustur. Niifus sayiminda
sokaga c¢ikma yasagi uygulamasinin kaldirilip, tilkemizde gelismis tilkelerdeki gibi posta
yoluyla sayim yapilamamasinin nedeni olarak, yine numarataj ¢alismalarini iyi
yapamayan, dolayisiyla adres verisini dogru olusturamayan yerel yonetimler gosterilmistir.
Yasal Mevzuat: 10.04.1927 tarih ve 1003 sayili “Binalarin Numaralanmas1 ve
Sokaklara isim Verilmesi Hakkinda Kanun” ile iginde yasayan insan olup olmadigina,
tahsis sekline, imar ruhsati ve kullanma izni durumuna bakilmaksizin her binaya numara
verilmesi ve yine ayni kanun ile sokaklara ad ya da numara verilmesi mecburi kilinmustir.
14.04.1930 tarih ve 1580 sayili “Belediye “Kanunu” ile yerlesim yerlerindeki
cadde, sokak isimlendirme, binalara kap1 numarasi verme gibi gorevlerin yerine getirilmesi
belediye teskilatt bulunan yerlerde Belediye Baskanlari, belediye teskilati bulunmayan
yerlerde Vali veya Kaymakam tarafindan tayin edilen memurlar tarafindan yapilmaktadir.
Yine 27.06.1984 tarih ve 3030 sayili “Biiylik Sehir Belediyeleri Kanunu” ile bu goérev
Biiyiik Sehir Belediye Baskanliklarina verilmistir. 1003 sayili Kanunun 5 inci maddesine
istinaden 21.03.1963 tarih ve 11361 sayili Resmi Gazetede “Numaralama Y 6netmeligi”
cikartilmigtir. Bu yonetmelikte ne tiir binalara numara verilecegi, isim verilecek sokaklarin
hangi sartlar1 saglamasi gerektigi, bu sokaklara nasil isim verilecegi ve hangi durumlarda
numara verilebilecegi, numara ve isimlerin nasil levhalandirilacagi, sorumlulugun kime ait
oldugu ve binalar numaralandirilirken hangi standartlara uyulacagi acikca belirtilmistir.
1927 tarihli yasa ve 1963 tarihli yonetmelige dayali olarak yiiriitilen numarataj
caligmalarina gereken Onemin verildigi sdylenemez (Yildirrm ve Yomralioglu, 2002).
Ayrica numaralama yonetmeligi; kentlesmenin bugiin ulastigi boyutlari, belediyelerin
kazandiklar1 onemi, 1965 tarihli Kat Miilkiyeti Yasasinin getirdigi diizeni ve bilgi
teknolojilerindeki gelismelerin sundugu olanaklar1 kapsamamaktadir. Yerel idarelerin
numarataj sisteminden ¢ok, adres tabanli bilgi sistemlerine duyduklari ihtiyag

kaginilmazdir. Numarataj kavramini asan, “Adres Bilgi Sistemini” hedefleyen, bilgi



teknolojileri kullanimin1 mutlaka igeren, grafik ve Oznitelik bilgi biitiinlesmesini
sistemlestiren bir mevzuata gereksinme vardir (Yildirim vd., 2002).

Numaratajla ilgili yasal mevzuat incelendiginde, yasanin ve yonetmeligin yiiriirliige
giris tarihlerinin ¢ok eski oldugu goriilmektedir. Cok hizli bir niifus artis ile ortaya ¢ikan
kontrolsiiz kentlesme sonucu, sayisal olarak hizla artan binalarin ve yollarin, o zamanin
teknolojik sartlariyla kayit altina alinmasi ve giincel bir yapiya kavusturulmasi pek
miimkiin goriilmemektedir.

Numarataj c¢alismalarimin uygulama ve gilincelleme asamalarinda numaralama
yonetmeliginin bir ¢ok durumda yeterli olmadigi goriilmiistir (Yildirim, 2003). Bilgi
teknolojilerinin gereksinimlerine cevap vermeyen ve bu baglamda bilgi sistemlerine altlik
olacak veriyi olusturmada yeterli olmayan bu yonetmelik, problemlerin temel kaynagi
olarak goriilmektedir. Mevcut durumda, numaralama ¢alismalar1 ¢ok dogru ve sistematik
yapilamadig1 i¢in buna bagli olarak adres ile ilgili bir cok problemde ortaya ¢ikmaktadir.

Gelismis iilkelerde numaralama ¢alismalar1 incelendiginde, kent gelisiminin kontrol
altinda tutulabilmesinin ve kentliye daha optimum hizmet vermenin temelinde kente ait
objelerin teknoloji olanaklart ile giincel ve dinamik bir yapida kayit altinda tutulmasi
yatmaktadir. Bu anlayisla yola ¢ikan yonetimlerin, 6zellikle kente ait tasinmazlarin kayit
altina alinmas1 adiminda numaralama ¢aligmalarina biiyiik 6nem verdikleri goriilmektedir.
Zaten yasal diizenlemelerle numaralama isleminin ne kadar énemli oldugu da gelismis
tilkelerde vurgulanmistir. ABD’nin 2002 yilinda “Ulusal Adresleme Stratejisi Plan1”
cercevesinde yapmis oldugu calismalarin iilke ekonomisine maliyeti 200 milyon dolar
olarak belirlenmistir (Barr, 2003). Ciinkii gelismis iilkelerde numaralama caligsmalar ile
belirlenen adres formati, acil hizmet birimlerinin olay yerine ulasmasinda temel obje olarak
goriilmektedir. Bu ¢aligmalar, haritalara dayali, cografi bilgi sistemi bdliimlerinde, uzman
kisiler tarafindan yiiriitilmekte ve bilgi sistemlerinin ihtiyaglarimi karsilayacak sekilde

yapilmaktadirlar.

2.1.2. Adres Bilgi Sistemlerinde Mevcut Durum

Ulkemizde, kullanilan adres formatlari incelendiginde standart bir sistemin olmadig1
goriilmektedir. Adres bilesenlerinin ¢oklugu, numarataj calismalarinin gerekli hassasiyette
ve dogru yapilamamasi, kurumlarin kendi dokiimanlarinda bile ayni adres formatlarim

kullanmayis1 ve adres bilesenlerinde yapilan degisikliklerden (yeni sokak agilmasi, yeni



bina numaralar1 vb..) adres verisini kullanan kurumlarin (Ek Tablo 1) haberdar olmayisi
tilkemizde bir adres karmasasina yol agmaktadir. Bunun ortadan kaldirilmasi; standart bir
adres formati kullanilarak, numarataj sistemine dayali adres tabanli bilgi sistemlerinin
olusturulmasina baghdir. Bu sistemlerin ¢alisma prensibi cografi detayin bir adres ile
temsil edilmesine dayanir.

Adres bilgisi cografi detayin harita lizerindeki konum bilgisidir. Veritabanlarinda
kayith adres bilgilerinin sorgulanabilmesi, adresle ilgili her tiirlii analizin yapilabilmesi;
adres tabanli bilgi sistemlerinin tasarlanmasi ile miimkiin olmaktadir (Yildirim ve

Yomralioglu, 2002).

Ulkemizde adres standardinin olmamasidan dolay ya da standart adres formatmin
kullanilmamasindan dolay1 problemler yaganmaktadir. 18. bilisim kurultayinda adreslerin
tekrarli tutulmasinin tilke ekonomisine maliyeti sadece 2001 yil1 i¢in 35 Trilyon TL. (52
milyon $) olarak belirlenmistir. Bu hesaplama bilgi girislerinin zamansal maliyetinin
toplami ve veri giris isletmenlerinin devlete mal olusu korelasyonu seklinde gelistirilmistir.
Varsayimin en temel parametrelerinden birisi de iilkemizde yasayan bir vatandasin en az
10 devlet kurumu noktasinda adres bilgisinin sisteme girildigi kabulii olmustur. Ayrica
adres kayitlarinin dogru olarak tutulamamasindan, yanlis adres beyan edilmesinden ya da
adres bilesenlerinin ¢ok sik degismesinden ortaya cikan adres karmasasi yiizliinden
ekonomik kaybin trilyonlarca lira oldugu belirtilmektedir (Kdrnes, 2002). Gayri Safi Milli
Hasilanin %33 iinii vergilerin olusturdugu tilkemizde tahsilat i¢in gonderilen tebligatlarin
ilgilisine adres eksikligi nedeniyle ge¢ ulasmasi ya da hi¢ ulasmamasi 6nemli bir gelir
kaybina neden olmaktadir. Yerel idarelerin emlak ve c¢evre temizlik vergileri ile
kendilerine kaynak olusturmak i¢in yaptiklar1 ¢alismalar, adres eksiklikleri ve standart bir
adres formati1 kullanilmamasi nedeniyle basariya ulasamamaktadir. Universal firmasi
tarafindan Istanbul’un alt1 ilgesinde yapilan “tasinmaz envanteri olusturma” bashig
altindaki caligmalarda, tasinmazlarin %17 sine emlak, %23 {ine de ¢evre temizlik vergisi
beyan1 verilmedigi goriilmiistiir. Gelir anlamindaki tiim bu eksik verilerin parasal
anlamdaki degeri, yillik toplanan verginin %32 sine esittir. Bu oranlardan, tebligatlarin
ilgilisine ulasgamamasi nedeniyle ortaya ¢ikabilecek ekonomik kaybin biiytikliigii net olarak
anlasilmaktadir.

USPS (United States Postal Service) den yapilan agiklamada, yanlis adres
kullanimindan dolay1r yillik 1.5 milyar dolar paranin bosa gittigi belirtilmistir. Yillik
yaklagik 5.4 milyar par¢a posta ya da toplam yillik gonderilerin %3’li yanlis adres



dolayisiyla ABD’de alicisina ulasamamaktadir. ABD’de adres ile ilgili gerekli otomasyon
ve ulusal adres standardi gelistirme caligmalarina ragmen posta gonderilerinde yanlis ve

eksik adres formatlar1 kullanilmaktadir (URL-3, 2000).

ABS iizerinde yapilan analiz ve sorgulamalar; zaman kazandirma, dogru karar verme,
problemlerin etkili ve hizli ¢6ziimii agisindan glinimiizde Onemli bir yere sahiptir.
Teknolojik ilerlemelere paralel olarak, her seyin daha iyisini elde etme diirtiisii beraberinde
bu sistemlere olan gereksinimi de artirmistir. Bu sistemlerin olusturulduktan sonra internet
tizerinden son kullanicilara agilmasi artik gliniimiizde bir gereksinim olmustur.

Kentsel fonksiyonlarin olusmasinda, her tiirlii altyapinin hazirlanmasinda temel veri
olan adresin yakin ge¢mise kadar onemi iilkemizde net olarak anlasilamamistir. Kent
gelisiminin kontrol altinda tutulmasi, carpik kentlesmenin 6nlenmesi, vergi gelirlerinin
arttirilmasi, kurumlar arasi isleyisin hizlanmasi ve bilgi sistemlerinin giindeme gelmesi
gibi gereksinimler ortaya c¢iktiginda, adres verisinin ne kadar onemli bir ara¢ oldugu
anlasilmustir.

Gelismis iilkelerde ¢ok once baslayan adres bilgi sistemleri uygulamalar tilkemiz
icin heniiz yeni bir kavramdir. Bu sistemlerin olusturulmasi i¢in heniiz yeni hazirlanmaya
baslayan alt yap1 ¢aligmalart ile giindeme gelen adres bilgi sistemleri i¢in heniiz yasal bir
diizenleme ile standardizasyon getirilmesi giindeme gelmemistir. Ulkemizde tam olarak
olusturulmus bir adres bilgi sistemi de mevcut degildir. Her ne kadar yerel yonetimlerin
giindemine giren KBS uygulamalarinda, taginmaz maliklerine ya da kullanicilarina ait
adres envanteri olusturulup sistemle iliskilendirilmis ise de, bunlarin tam anlamiyla adres
bilgi sistemi gereksinimlerini yerine getiren uygulamalar oldugunu sdylemek miimkiin
degildir.

Ozellikle 26.06.1973 tarih ve 1774 sayili Kimlik Bildirme Yasasi ile kontrol altina
alman ve takip edilen konutlagsma hareketi, ilgili yasada degisiklik yapilmasina iligskin
tasar1 ile haritalarla iligkilendirilme zorunlulugu getirilmektedir. Bu tasariya gore sehir,
kasaba, kdy ve mezralardaki yerlesim bolgelerinin semt ve mahalle halinde biitiin sokak ve
caddelerle ayrintilarimi gosteren krokilerin ilgili polis veya jandarma karakollarinda
bulundurulmalar1 zorunlu hale getirilmektedir. Karakol bdlgesinde oturanlarin yapacaklari
kimlik bildirimine gore diizenlenen listeler bu krokilere islenecek ve ikametgah durumuna
gore polis ya da jandarma tarafindan giincellenecektir. Bu tasariya gore olusturulacak adres
haritalari lizerine, biitiin vatandaslarin ikametgah adresine gore kimlik bilgileri islenecektir

(URL-4, 2003).



Gelismis tilkelere bakildiginda, adres verisinin insan hayati i¢in ¢ok etkili rol
oynadigi gorlisliinii benimseyen kent yoneticileri, dogru ve dinamik bir numarataj
calismasina dayali olarak, konumsal bilgi ile adres verisinin iliskilendirildigi ve iizerinde
adres ile ilgili her tiirli sorgulama ve analizin yapilabildigi bagimsiz adres bilgi
sistemlerini olusturmakta ve karar verme mekanizmasini bu sistemler ile etkili hale
getirmektedirler. Tasinmaz ve sahis envanterlerinin, adres bilesenleri kullanilarak
olusturulan kodlar yardimiyla iliskilendirildigi bu sistemler, gelismis iilkelerde baslangicta

alt yap1 hazirlanmasi agisindan kurulmakta ve kullanilmaktadir.

2.1.3. Adres Bilgi Sistemi Ihtiyaclarimin Belirlenmesi

Gergek diinya da adresler; en yaygin olarak kullanilan en kiigiik birim tanimlayicidir.
Ayn1 zamanda bireyler ve mekanlar arasinda iliski kurmaya yarayan en énemli birimlerdir.
Adresler, oOzellik tanimlayici numaralar gibi (Pin no, Seri no, Tel no..vb.) diger
tanimlayicilardan daha kullanighdir (URL-5, 2000). Diger taraftan adres, veri islemede
cografi bilginin ¢cok dnemli olmasi nedeniyle ve CBS ig¢inde uluslar arasi bir tanimlayici
olmasi agisindan; ozelliklerin cografi konumlarinin belirlenmesi isleminde ulusal ya da
uluslar arasi bilgi altyapist kurulmasinda biiytlik bir 6neme sahiptir (Barr, 2003).

Bilgi sistemleri, kurulmasindan isletilmesine ve giincellenmesine kadar uzun ve
maliyetli bir siire¢ gerektirmektedir. Sistemin optimum isleyebilmesi i¢in bu siirecin ¢ok
1yi tasarlanmasi ve gerekli analizlerin baglangigta yapilmas: gerekmektedir. Adres bilgi
sistemlerine olan gereksinim net olarak ortaya koyulduktan sonra, bu sistemlerin kurulmasi
asamasinda ne gibi ihtiyaglarla karsilagilacaginin belirlenmesi ve ona gore bir is akisi
izlenmelidir. Clinkii bu sistemler gerek siire¢ gerek is giicli ve gerekse maliyet acisindan
cok oOnemli sistemlerdir. Ingiltere de yapilan bir ¢aliymada adres ve CBS iliskisi
aragtiritlmig ve bu calismanin sonucunda e-devlet ve c-devlet (cografi-devlet) projelerinin
hayata gecirilebilmesi i¢in adresleme sistemlerinin olmazsa olmaz sartt oldugu
belirtilmistir (Barr, 2003). Dolayisiyla bu tiir sistemlerin énemi dogrultusunda sistemin
ihtiyaclart net olarak belirlenmeli ve pilot bolge uygulamasi ile yapr biitiin alana
yansitilmalidir. Adres bilgi sistemleri i¢in ihtiyaglar siralanacak olursa;

e Adres bilgi sistemleri icin karar destek kurullarinin olusturulmasi,

e Gerekli yazilim, donanim ve ilgili personelin temin edilmesi,



e Haritalara baglanmis ve dinamik yapiya kavusturulmus numarataj sistemlerinin
olusturulmasi,

e Standart adres formatinin gelistirilmesi,

e Adreslere karsilik gelen kod bilgilerinin olusturulmasi,

o Altlik haritalarin olusturulmasi, yol ve tasinmaz katmanlarinin tiretilmesi,

e Adres verilerinin arazi ¢aligmalari ile toplanmasi,

e Adres bilgilerinin giincel tutulmasi i¢in gerekli kurumsal diizenlemelerin yapilmasi,

e Dogrudan adres verisi kullanan kurumlarin tespit edilmesi (Ek Tablo 1),

e Gereksinime gore sisteme link edilecek verilerin tespiti ve toplanmasi,

Biitiin sistemler gibi adres bilgi sistemi i¢in de temel sart, kurulduktan sonra
giincelliginin saglanmasidir. Aksi halde bu sistemler yerlesim biriminde ki mevcut adres
yapisin1 gostermekten 6teye gidemezler. Bu yiizden sistemin kurulmasi asamasindan sonra,
giincelleme islemleri i¢in gerekli organizasyonel yap1 ivedi bir sekilde hazirlanmalidir. Bu
yapimin mevcut yasal diizenlemelerle ¢alismayacaglr gercegi ise yapilan uygulama
sonucunda net olarak belirlenmistir. Her ne kadar son giinlerde adres haritalarinin
olusturulmas1 zorunlulugu getirilmekte ise de, gerekli altyapi hazirlanmadan boyle bir
olusum siirecine girilmesi ve bu siirecte harita ile s6zel verinin iliskilendirilmesini goz ardi
eden bir yapmin ortaya c¢ikmasi bu yasal mevzuat eksikliginin ortadan kalkmasini

engellemektedir.

2.1.4. Belediyelerin Adres Bilgi Sistemine Olan Ihtiyaclari

Hizmetlerin yerinden karsilanmasi ilkesi ile olusturulan yerel yonetimlerin; bir
belde ya da kentte yasayan halka en yakin yonetimler olmalari bakimindan, yerel ortak
ihtiyaglar1 en iyi sekilde tespit ederek, optimum hizmet sagladiklar1 bilinmektedir (Oztiirk,
1997). Bu hizmetlerin yapilabilmesi ve kentlinin yasam kalitesinin arttirilabilmesi bilgi
sistemlerinin kullanilmasimi gerekli kilmistir. Bu sistemler, karar verme mekanizmasini
dogru ve hizli calistirmak, dolayisiyla da kentlinin yasam standartlarini arttirmak
egilimindedir. Ozellikle ekonomik olarak bu sistemlerin kuruma getirdigi kiilfet, maliyet —
kar analizi yapildiginda gerekli altyapi hazirlanmak suretiyle geri kazanimi miimkiin
olmakta ve hatta kuruma karli bir yatinm olarak geri donmektedir (Cete, 2002). Bu

altyapinin hazirlanmasi, baslangigta adres verilerin dogru ve giincel yapida olusturulmasi



ve buna bagl olarak adres bilgi sistemlerinin olusturulmasina baghdir. Kent bilgi
sistemlerinden beklenen kazanimlarin elde edilmesi hatta sistemin verimli bir sekilde
calismas1 icin adres bilgi sistemlerinin olusturulmasit gerekmektedir. ABS’lerin
belediyelere saglayacagi avantajlar asagidaki sekilde 6zetlenebilir;

¢ Niifus sayimlar1 daha kesin sonuglar verecektir,

e Vergi gelirleri artacaktir,

e Kamusal denetim mekanizmasinin etkin calisacaktir,

e Kent bilgi sistemleri daha dinamik bir yapiya sahip olacaktir,

e Acil servis birimlerinin hizmetleri hizlanacak, verim artacaktir,

e Dagitim hizmetleri daha hizli ve daha ekonomik yapilacaktir,

¢ Kentlinin adres degisiklikleri adres haritalari ile izlenecektir,

¢ Vatandas — kurum arasindaki islevsellik artacaktir,

e Arac takip sistemleri, wap, gprs gibi adrese dayali teknolojik uygulamalar daha

etkili sonuclar verecektir.

2.2. Adres Bilgi Sistemi Tasarimi ve Gereksinimler

2.2.1. Standart Adres Formatinin Belirlenmesi

Bir ¢ok veri seti, adres yardimiyla cografi olarak referanslandirildig: i¢in, standart bir
adres formati tamimlamak ve kullanmak, bu verilerin CBS i¢inde haritalama ve analiz i¢in
kullanilmasii olduk¢a kolaylastiracaktir. Adres verisinin organizasyonlar i¢cinde ya da
organizasyonlar arasinda c¢ok sik bir sekilde kullanilmasindan dolay1 bu verinin standart bir
yapiya kavusturulmasi, organizasyonlarin islem yetenegini oldukc¢a ylikseltecektir. Bunun
yaninda standart adres formati kullanilmasi, posta iletilerinin gonderilmesinde yasanan
ekonomik ve zamansal kaybi1 kismen ortadan kaldiracaktir. Bunun yaninda standart adres
formati, kullanilacak yazilimlarin islerligi agisindan da ¢ok dnemlidir (URL-5, 2000).

Ulkemizde adres ile ilgili mevcut durum analizi yapildiginda bir gok problemin
yasandig1 goriilmiistiir. Bu problemlerin temel kaynagi ise lilkemizde standart bir adres
formatinin kullanilmamasidir. Her ne kadar TSE kurumu tarafindan bir standart gelistirme
caligmasi yapilmis ve bu ¢alisma sonucunda bir standart belirlenmis ise de, aragtirmalar

sonucunda bu adres formatinin yeterli olmadig1 belirlenmistir. Ciinkii gerek bilgi sistemi



teknolojileri i¢in ve gerekse Avrupa Birligine entegre icin gerekli standartlarin
olusturulmasi siirecinde bu standart yeterli goriilememektedir. Diger yandan standart adres
formatinin kullanilmadigin1 tespit etmek i¢in yapilan anket calismasinda, her kurumun ya
da kurulusun degisik adres formatlar1 kullandigi (URL-6, 2002) ve hatta sahislar arasinda

yapilan yazigmalarda bile adres formatlarinin ayni olmadigi tespit edilmistir (Tablo 1).

Tablol. Trabzon ili, Pelitli Belediyesinde bir binada ayni daireye gonderilen posta
iletilerinde kullanilan degisik adres formatlari

Ad1 Soyadi Posta iletisi Adres

.. . Anavatan Cad. Zirve Otel Yanm
Hiiseyin YILDIRIM | Elektrik Faturasi Pelitli / TRABZON

Devlet Karayolu Cad. Yildirim Apartmani

Hiiseyin YILDIRIM | Su Faturasi Pelitli / Trabzon

Adnan Kahveci Mah. Rize Cad. Zirve Otel Yani

Hiiseyin YILDIRIM | Telefon Faturasi 61010 Pelitli / Trabzon

Hiiseyin YILDIRIM |Emekli Sandig Adnan Kahveci Mah. Rize Cad. No:160

Pelitli / Trabzon

Kenan YILDIRIM | Posta iletisi Hulfuplet Caddesi Zirve Otel Yam Kat:2
Pelitli / Trabzon

Kenan YILDIRIM | OSYM Hu1'<u'met Cad. Adnan Kahveci Mah. No: 160
Pelitli / Trabzon

Ulkemizde yasanan adres karmasasmin bir an dnce ¢dziimlenebilmesi icin adres
formatinin standart bir yapiya kavusmasi gerekmektedir. Boylece teblige esas dokiimanlar
ilgilisine ulagsmakta gecikmeyecek, kurumlar arasi isleyis hizlanacak, bilgi sistemleri i¢in
de isleyis optimum olacaktir. Diger taraftan AB ye giriste bir uyum siireci yasayan
tilkemizde, iiye iilkelerin kullandiklar1 standart adres formatinin iilkemizde de kullanilmast
ile ¢oziime ulasilacaktir (Yildirim ve Yomralioglu, 2002).

Ulkemiz igin standart adres formati belirlenmesi ¢alismalar1 kapsaminda 40 iilkenin
adres formatlar1 incelenmis ve bilesenlerin format icindeki sirasina gore bir tespit
yapilmistir (Ek Tablo 2) Bu anket ¢alismasi sonucunda bir degerlendirme yapilmis ve
Tiirkiye i¢in ileride ekonomik problemler yasanmamasi ve bir daha geri doniigiin olmamasi
icin bir adres formati1 belirlenmistir (Tablo 2). Bu formatin temel amaci adresin miimkiin

olan en az sayida bilesenlerle olusturulmasidir.



Tablo 2. Diinya iilkelerinde kullanilan adres formatlarindaki bilegenlerin, format i¢indeki

siralamalari
. 1. (% 2.(%) | 3.(%) | 4.(%) | 5. (%) | 6. (%
BILESENLER Bilgsezl Bile(:sezl Bilése)n Bilgsezl Bilegsel)l Bilegsel)l Toplam (%)

Kisi, Kurum, Kurulus, Sirket Ismi| 100 - - - - - 100
Bina Numarasi ve Adi - 61 37 2 - - 100
Sokak Ismi - 35 63 2 - - 100
Posta Kodu - - - 75 25 - 100
il, Vilayet - - - 22 78 - 100
Ulke - - - - - 100 100

Bu tablodaki yiizde oranlari, yabanci iilkelerin kullandiklar1 adres formatlarinin
icindeki bilesenlerin, kullanim yerlerini gostermektedir. Ornegin, “bina numaras1” bileseni
anket calismasi yapilan {ilkelerin yilizde 52 sinde, adres formati iginde ikinci sirada

kullanilmaktadir (Yildirim ve Yomralioglu, 2002). Buna gore;

(1) Kurum, Kurulus sirket veya sahis ismi (%100) Tiirkiye i¢in Adres ;

(2) Bina Numaras1 (%61) Sn. Yusuf Giileg (1)

(3) Sokak Ismi (%63) 10 (2) Gil Sokak (3)
61250 (4) Yomra

(4) Posta Kodu (%75) Trabzon (6)

(6) Vilayet ya da il (%73) Tiirkiye (7)

(7) Ulke (%100)

2.2.2. Adres Bilgi Sistemi Kurulmasi i¢in islem Adimlarinin Belirlenmesi

2.2.2.1. Hazirhk Asamasi

Adres Veritabam1 Yonetim Sisteminin Olusturulmasi: Adres bilgi sistemlerinin
kurulmasinin ilk adimi, biitiin adres kayitlarinin bir arada tutuldugu, ilgili birimler
tarafindan gilincellemenin yapilabildigi ve adres verisini kullanan kurum ve kuruluslarin bu
sistemle iligkilendirilebildigi bir Adres Veri Tabani Yonetim Sistemi (AVTYS)
olusturulmalidir (Zuppo, 1994). Bu sistem ilgili yerel yonetimin numarataj boliimiinde
kurulmali ve gerekli kurumsal diizenlemeler yapilmalidir. Sistemin kurulus prensibi Sekil

2’de gosterilmistir.



Sekil 2. AVTYS kurulus prensibi

ABS Karar Destek Kurulunun Olusturulmasi: Adres bilgi sistemlerinin
kurulmasindan giincellenmesine kadar gegen siiregcte bir takim kararlarin alinmasi ve
uygulanmas1 gerekmektedir. Bu kararlar1 almada, proje alaninin biiytikliigline gore, teknik
islemlerden sorumlu uzmanlar ve kurum amiri ile birlikte diger gerekli personelin
bulundugu bir kurul olusturulmalidir. Bu kurul sistem i¢in veri toplamadan, gerekli yazilim
ve donanim teminine kadar biitiin islem adimlarinda yetkili ve sorumludur. Kurul
elemanlariin egitilmesi ve konunun 6nemi hakkinda bilgilendirilmesi sistemin isleyisi
stirecinde gerekli 6zveri icin ¢ok dnemlidir. Biiylik yatirimlar sonucu olusacak bu tiir bilgi
sistemlerinin tecrilbeli ve egitim sonucu sorumluluk bilincine kavusmus personel
tarafindan kullanilmasi ve korunmasi biiylik 6nem tagimaktadir (Reis, 1996).

ABS’den Beklentilerin Belirlenmesi: Adres verilerinin organizasyonu ve

taginmazlarla iligkilendirilmesi temeline dayali olarak kurulacak ABS’lere olan ihtiyag



ka¢milmazdir. Bu sistemlerden en optimum sekilde faydalanmak gerekli verinin en sade
halde toplanip organize edilmesine baghdir. Bu baglamda, adres bilgi sistemlerinden
nelerin beklendiginin tam olarak ortaya koyulmasi gerekmektedir. Veritabanlarinin
tasarim1 bu beklentilere gore yapilacaktir. Cilinkii her kurumun ya da kurulusun bilgi
sistemlerinden beklentisi farklidir. Ornegin, belediyeler emlak vergisini eksiksiz toplamak
icin sistem i¢inden maliklerin ya da c¢evre temizlik vergisi i¢in tasinmazi kullananlarin
adres verisine ihtiya¢ duyabilecek iken, acil hizmet birimleri (ambulans, itfaiye, polis, vb.)
sistem i¢inden analiz i¢in yol verisine ihtiya¢ duyabilmektedirler. Bu agidan yapilacak
tasarimda kurum ve kuruluglarin ABS’den beklentileri baglangicta net olarak
belirlenmelidir.

Gergeklestirme Alternatiflerinin Degerlendirilmesi: ABS kurmaya karar veren
kurumun, bu iglemi kendi biinyesinde olusturacagi ekiple mi veya kurum dist uzman
kisilerle mi gergeklestirecegi net olarak belirlenmelidir. Eger ekonomik yetersizlikten
dolay1 mevcut personel kullanilarak bu tiir projeler gerceklestirilmeye kalkisilirsa ve bu
personel gercekten de yetersiz ise projenin yarida kalmasi ya da dogru sonuglar vermemesi
gibi ¢cok 6nemli sorunlarla karsi karsiya kalinabilir. Kurum projeyi kendi i¢inde yapmaya
karar verirse ilgili personelin egitim almasi sarttir. Eger ihale yolu ile 6zel kuruma
verilecekse projeden beklentilerin tam olarak ihale sartnamesinde yer almasi ve kontrol
edilmesi agisindan uzman kisilerce denetlendirilmelidir.

Biitce Tasarmmi: Sistemlerin kurulmasi icin gerekli ekonomik kaynagin tahsis
edilmesi gercekten onemlidir. Bu kaynagin elde edilmesi, oncelikle sistemin igletildikten
sonra getirecegi ekonomik kazanglarin, sistemin kurulus asamasinda yapilacak masraflara
gore ¢cok daha fazla olacaginin belirtilmesi gerekmektedir.

Gerekli biitcenin tahsis edilmesinde herhangi bir problemle karsilagilacagi
hesaplanirsa, bu agigin kapatilmasi ve ondan sonra projeye baslanmasi gerekmektedir.
Ciinkii bu tiir sistemler belli bir asamaya geldikten sonra ekonomik ya da teknik herhangi
bir duraksamaya kesinlikle uyum saglayamaz. Dolayisiyla ncelikle biit¢e tasariminin ¢ok
iyi yapilmasi gerekmektedir (Cete, 2002).

Kurumsal Destegin Kazanilmasi: ABS kuracak olan kurum, bu sistemden
saglayacagi faydalar1 ve kayiplar1 kurum personeline anlatmalidir. Ciinkii bu tiir sistemler,
biitiin kurum tarafindan sahip ¢ikilmasi suretiyle uzun vadede yasatilabilmektedir. Bu tiir
yaklagimlar klasik maliyet kar analizleri ile ve pilot proje uygulamalart sonuglar ile

gergeklestirilebilir.



